
Unsere Hilfe richtet sich
nach Ihrem individuellen
Bedarf. Gemeinsam klären
wir Ihre persönliche und
finanzielle Situation.
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Wie erhalten Sie Hilfe?

Rufen Sie uns gerne zu den angegebenen

Telefonzeiten an oder schreiben Sie uns eine

formlose E-Mail. Alles Weitere besprechen

wir persönlich.

Weitere Informationen finden Sie auf

www.diakonie-koblenz.de

Schuldner- und
Insolvenzberatung

Schuldner- und Insolvenzberatung

Mainzer Str. 88
56075 Koblenz
Tel.: 02 61 / 1 33 48 -0
Fax: 02 61 / 1 33 48 -11
E-Mail: sb-koblenz@ekir.de
Telefonzeiten: Mo.-Do. 08:30 - 09:30 Uhr

Schuldner- und Insolvenzberatung

Wolfgang-Müller-Str. 7a
53474 Bad Neuenahr-Ahrweiler
Tel.: 0 26 41 / 20 70 10 -4
Fax: 0 26 41 / 20 70 10 -9
E-Mail: sb-bad-neuenahr@ekir.de
Telefonzeiten: Mo. & Do. 11:00 - 12:00 Uhr
sowie Di. 10:00 - 12:00 Uhr

Schuldner- und Insolvenzberatung für 
junge Erwachsene Mayen

Alter Andernacher Weg 3
56727 Mayen
Tel.: 0 26 51 / 7 65 94
Fax: 0 26 51 / 49 76 45
E-Mail: sb-mayen@ekir.de
Telefonzeiten: Di.-Do. 09:00 - 11:00 Uhr
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Wir bieten Ihnen Unterstützung und Beratung, um Ihre
Lebenssituation neu zu ordnen und erfolgreich zu
bewältigen. Unser Ansatz basiert auf dem Prinzip der
Hilfe zur Selbsthilfe: Wir möchten Sie dazu ermutigen,
die Dinge wieder eigenständig in die Hand zu nehmen.

Ziel unserer Beratung ist es, Ihre Existenz zu sichern
und weiteren Verschuldungen vorzubeugen. Gemeinsam
entwickeln wir individuelle Lösungen, um bestehende
Schulden zu bewältigen und erarbeiten Strategien für
einen wirtschaftlichen Neuanfang.

Unsere Beratungsstellen sind zudem zertifizierte
Insolvenzberatungsstellen gemäß § 305 InsO. Bei uns
erhalten Sie ausführliche Informationen zu den
Voraussetzungen eines Insolvenzverfahrens und wir
begleiten Sie bis zur Beantragung.

Für eine Entschuldung ist Ihre aktive Mitarbeit
Voraussetzung. Eine fachgerechte Beratung ist nur
möglich, wenn Sie uns Ihre finanzielle Situation
 offenlegen. Wir benötigen alle Gläubigerunterlagen
und eine Übersicht Ihrer Einnahmen und Ausgaben. 

Das können Sie tun:
• Zusammentragen und Sortieren aller

Gläubigerunterlagen
• Erstellen Sie eine Übersicht Ihrer gesamten

Einnahmen und  Ausgaben
• Sicherung der Wohnung durch Zahlung der Miete

und Stromrechnungen
• Gehen Sie keine neuen Zahlungsverpflichtungen

ein

Das können wir nicht leisten:
Wir können keine finanziellen Mittel zur Verfügung
stellen, um Schulden zu begleichen. Wir übernehmen
keine Bürgschaften, vermitteln keine Kredite oder
Wohnungen. Wir können Sie vor Gericht nicht rechtlich
vertreten.

Unser Hilfsangebot Wir benötigen Ihre
Unterstützung

Kommen Sie zu uns, wenn...  

• Sie den Überblick über Ihre Schulden verloren

haben,

• sich Rechnungen und Mahnungen anhäufen,

• Sie Geldstrafen nicht zahlen können,

• Sie Ihren Strom oder Ihre Miete nicht mehr

 zahlen können,

• Ihr Einkommen gepfändet wird,

• Ihr Konto gesperrt wurde,

• Sie von Inkassounternehmen unter Druck 

gesetzt werden.

Schulden über Schulden

Unser Beratungsangebot ist kostenfrei,
freiwillig und wir unterliegen der
Schweigepflicht.
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