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Keiner nimmt sich vor, Schulden zu
machen

Von Judith Schumacher

Judith Schumacher

Sozialarbeiter Michal Kalinowski: Altersarmut ist auch im Kreis sehr prasent und wird sich noch verschlim-
mern — Je friher geholfen wird, umso besser

Kreis Ahrweiler. Was tun, wenn das Geld immer knapper wird, die roten Zahlen auf dem Bankkonto gréBer,
man am Monatsende nicht mehr weif3, womit Lebensmittel eingekauft werden kénnen oder gar der Energie-
versorger den Strom abstellt? Die Schuldner- und Insolvenzberatung des Diakonischen Werks kann Men-
schen in solchen Notféllen wegweisend unterstiitzen und bietet offene Sprechstunden im Rahmen des Bera-
tungsmobils ,Das offene Ohr” an. Jeweils ein zweikdpfiges Team ist im Kreis an verschiedenen Stellen un-
terwegs, um ein offenes Ohr zu haben fir die Sorgen und Noéte der Bevolkerung und sie mit Sachkenntnis
unentgeltlich zu unterstitzen. Kirzlich machten Michal Kalinowski vom Diakonischen Werk und Nadja Gas-
per von der DRK Fachklinik Station vor dem Remagener Rathaus.

Angesichts der allgemeinen Preiserhdhungen — sei es im Energiesektor oder bei Lebensmitteln — werden
immer mehr Menschen an den Rand ihrer Existenz gedréngt. Doch bis sie sich Gberwinden kdnnen, sich
Hilfe bei der Schuldnerberatung zu holen, ist ihre Lebenssituation haufig schon grenzwertig. Michal Kalinow-
ski kann zumindest fir seinen Einzugsbereich im Kreis Ahrweiler keine erhéhte Nachfrage hinsichtlich des
Beratungsbedarfs feststellen. ,Aber der Zulauf war und ist dennoch enorm, wir haben laufend groen An-
drang, das war nie anders. Im ganzen Land herrscht solch reger Zugang bei den Beratungsstellen, mehr als
zu bewadltigen ist“, sagt der Sozialarbeiter. Bei dem hohen Bedarf freut sich die Schuldner- und Insolvenzbe-
ratung des Diakonischen Werks natrlich Gber eine personelle Aufstockung um 50 Prozent auf 1,5 Vollzeit-
stellen, die fir den gesamten Kreis Ahrweiler zusténdig sind.

https://rzepaper.rhein-zeitung.de/webreader-v3/index.html#/641163/11 1/2



20.12.22, 10:22 https://rzepaper.rhein-zeitung.de/webreader-v3/index.html#/641163/11

Doch Michal Kalinowski betont auch: ,Nur weil ich aktuell keinen massiven Anstieg an Beratungsbedarf ver-
zeichne, heiBt das nicht, dass es das Problem nicht gibt. Die Schamgrenze bei den Leuten ist sehr hoch®,
weiB er aus Erfahrung. Allein die Bezeichnung ,Schuldnerberatung® impliziere ja schon, dass der Betroffene
eine Schuld an seiner Situation habe. ,Er steht ja nicht morgens auf und nimmt sich vor, Schulden zu ma-
chen. Meistens ist er durch duBere Umsténde wie Trennung, Scheidung, Jobverlust oder Krankheit in diese
Situation geraten, das sind so die Klassiker®, sagt Kalinowski. Betroffen machen ihn die Félle von Ratsu-
chenden, die ihr Leben lang gearbeitet haben, dann ihre Altersvorsorge und Lebensversicherung verkaufen,
um sich noch irgendwie Uber Wasser zu halten — um dann trotzdem in Armut zu geraten. ,Altersarmut ist
sehr prasent, und das Thema wird sich noch verschlimmern®, so seine Prognose. Er rechnet auch damit,
dass die Folgen der Pandemie und der Flut im Ahrtal verzdgert bei der Beratung ankommen.

Viele hétten als Vermeidungshaltung Angst, die Post zu 6ffnen, und lassen die Briefe mit Mahnungen liegen.
,Diese Taktik hat eine Weile funktioniert, dann aber nicht mehr. Viele kommen erst zu uns, wenn das Kind in
den Brunnen gefallen ist. Dabei ist klar, je mehr Zeit ich habe zu agieren, desto eher kann ich versuchen,
noch etwas zu deichseln®, sagt Kalinowski. Hat ein Schuldner Probleme, weil der Energieversorger eine En-
ergiesperre androht, kann die Schuldnerberatung durch ein Zahlungsangebot (Erweiterung des Freibetrags
auf einem Pfandungsschutzkonto) unterstltzen, um die Energiesperre zu verhindern.

Wenn der Energieversorger bereits vor der Tlre steht und androht, dass der Stromzahler ausgebaut wird,
sei es meistens zu spat. Dennoch ist die Scham bei manchen so groB, dass sie auch Beratungstermine bei
ihm platzen lassen, weil sie auf dem Parkplatz stehen und es einfach nicht schaffen, aus dem Auto zu stei-
gen. Der Vorteil bei der mobilen Beratung: Es ist eine offene Sprechstunde ohne Wartezeiten, bei der kein
Termin gemacht werden muss.

Kommt eine Privatperson aber zur Beratungsstelle, so klopft Kalinowski erst mal die Grundlagen ab, um sich
einen Uberblick tiber die Schulden zu verschaffen. ,Manche haben den auch nicht, weil ihnnen durch die Flut
alles weggeschwommen ist“, hat Michal Kalinowski erfahren. Ist jemand arbeitslos oder hat durch seine
selbststandige Arbeit nicht genliigend Geld, um seine Existenz sicherzustellen, wird nach Méglichkeiten ge-
sucht, dies zu verbessern. Entweder durch Einsparungen im laufenden Haushalt oder durch die Beantra-
gung moglicher Sozialleistungen. So ist etwa der Heizkostenzuschuss eine einmalige Leistung, welche
Wohngeldempfangern in diesem Jahr gezahlt wird.

Wenn das Gehalt eines Arbeitnehmers unter dem errechneten Bedarf liegt, so kénne das Jobcenter durch
aufstockende Leistungen helfen. Grundsétzlich sei seine Beratung ein gemeinsamer Prozess mit dem Klien-
ten. ,Ich zeige Wege auf, die er einschlagen kann, gehen muss er sie jedoch selbst®, unterstreicht Michal
Kalinowski.

Die Beratungsstelle des Diakonischen Werks ist selbst durch die Flutkatastrophe betroffen gewesen. Mitte
des Jahres konnten die Raumlichkeiten in der Wolfgang-Mdller-StraBe 7a in Bad Neuenahr-Ahrweiler wieder
bezogen werden. Das mobile Angebot mit der offenen Sprechstunde bleibt jedoch bestehen.

Mobile Beratung

Nach dem Wegfall des Beratungsbusses, der nach der Flutkatastrophe durch die Hilfsorganisation Plan In-
ternational fur ein Jahr finanziert wurde, sollte das vielfach in Anspruch genommene Hilfsangebot nicht er-
satzlos wegfallen. Deshalb haben sich verschiedene Trager zusammengetan, um in diversen Bereichen hilf-
reich zur Seite zu stehen: Neben der Schuldner- und allgemeinen Sozialberatung und der DRK-Fachklinik
sind das Sinziger Haus der offenen Tur (HoT), die Caritas, die Lebensberatung, das Generationenblro Ade-
nau, das Diakonische Werk, die Polizei, das Medizinische Versorgungszentrum Sinzig, die Agentur fur Ar-
beit, das Jobcenter, der Jugendhilfeverein, der Hospizverein, das Traumahilfezentrum, die Kreisverwaltung,
evangelische und katholische Seelsorger sowie die Familienbildungsstatte mit im Boot. Immer sind Teams
von mindestens zwei Beratern unterwegs.

Die Fahrplane der mobilen Beratung werden je nach Kapazitat der Trager festgelegt und kénnen unter fol-
gender Seite im Internet abgerufen werden: www.kreis-ahrweiler.de/landkreis/das-offene-ohr/ ith
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